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ОГСЭ.02 Психология общения 
  

[индекс и наименование учебной дисциплины в соответствие с рабочим учебным планом] 
  
  

  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ   
  КОМПЛЕКС ДИСЦИПЛИНЫ   

     
АННОТАЦИЯ 

РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ЦИКЛА  ОГСЭ  
 

 
 

Наименование дисциплины Психология общения 
Нормативная основа составления рабочей 
программы 

ФГОС СПО специальности  

Наименование специальности 
 

44.02.01. Дошкольное образование 

Квалификация выпускника 
 

воспитатель детей дошкольного возраста 

 

Фамилия, имя, отчество разработчика РПУД Валеева Наталья Ивановна 
 

 Всего часов – 78 
в том числе: Лекции –  4 

 Лабораторные и практические 
занятия, включая семинары –  

6 

 Самостоятельная работа –  68 
 

 Вид аттестации –  дифференцированный зачёт 
 Семестр аттестации – 2 
   

Цель: сформировать у студентов целостное представление об объекте и предмете 
психологии общения, на основе современных знаний дать будущим 
специалистам представление о феномене «общение», научить  
ориентироваться в различных ситуациях общения в современном мире, 
научить использовать полученные знания для совершенствования 
профессиональной деятельности 

Задачи: применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 
деятельности; 
использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 
общения. 

Структура: цель и задачи дисциплины, область применения рабочей программы учебной 
дисциплины, место дисциплины в структуре ОПОП,  

 требования к результатам освоения дисциплины,  
 объем дисциплины и виды учебной работы,  
 структура и содержание дисциплины (наименование разделов и тем, 

содержание учебного материала, виды занятий),  
 учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (основная, 

дополнительная литература, программное обеспечение, базы данных, 
информационные справочные и поисковые системы),  

 методические рекомендации по организации изучения дисциплины 
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Требования к 
умениям: 

применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 
деятельности; 

 использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 
общения. 

Требования к 
знаниям: 

взаимосвязь общения и деятельности; 

 цели, функции, виды и уровни общения; 
 средства общения;   
 роли и ролевые ожидания в общении; 
 виды социальных взаимодействий; 
 механизмы взаимопонимания в общении; 
 техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 
 этика и культура общения; 
 этические принципы общения; 
 источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. 
 
 

Изучение учебной дисциплины «Психология общения» позволяет сформировать 
следующие компетенции: 

Код Наименование общих компетенций 
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять 

к ней устойчивый интерес. 
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность. 
ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 
ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности. 
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 
ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат 

выполнения заданий. 
ОК 8. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 

деятельности. 
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 

деятельности. 
ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных 

профессиональных знаний (для юношей). 
 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать 

профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам профессиональной 
деятельности: 
 Организация мероприятий, направленных на укрепление здоровья и 

физическое развитие детей с ограниченными возможностями здоровья и с 
сохранным развитием 

ПК 1.2. Проводить режимные моменты (умывание, одевание, питание). 
ПК 1.3. Проводить мероприятия по физическому воспитанию в процессе выполнения 

двигательного режима (утреннюю гимнастику, занятия, прогулки, закаливание, 
физкультурные досуги, праздники). 
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 Обучение и организация различных видов деятельности и общения детей с 
сохранным развитием 

ПК 2.1. Планировать различные виды деятельности и общения детей в течение дня. 
ПК 2.2. Организовывать игровую и продуктивную деятельность (рисование, лепка, 

аппликация, конструирование), посильный труд и самообслуживание, общение детей 
раннего и дошкольного возраста. 

ПК 2.3. Организовывать и проводить праздники и развлечения для детей раннего и 
дошкольного возраста. 

ПК 2.4. Анализировать процесс и результаты организации различных видов деятельности и 
общения детей. 

ПК 2.5. Определять цели и задачи, планировать занятия с детьми дошкольного возраста. 
ПК 2.6. Проводить занятия с детьми дошкольного возраста. 
ПК 2.7. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты обучения 

дошкольников. 
 Обучение и организация различных видов деятельности и общения детей с 

ограниченными возможностями здоровья 
ПК 3.1. Планировать различные виды деятельности и общения детей с ограниченными 

возможностями здоровья в течение дня. 
ПК 3.2. Организовывать игровую и продуктивную деятельность (рисование, лепка, 

аппликация, конструирование), посильный труд и самообслуживание, общение детей 
раннего и дошкольного возраста с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 3.3. Организовывать и проводить праздники и развлечения для детей раннего и 
дошкольного возраста с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 3.4. Анализировать процесс и результаты организации различных видов деятельности и 
общения детей с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 3.5. Определять цели и задачи, планировать занятия с детьми дошкольного возраста с 
ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 3.6. Проводить занятия. 
ПК 3.7. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты обучения 

дошкольников с ограниченными возможностями здоровья. 
 Взаимодействие с родителями (лицами, их заменяющими) и сотрудниками 

образовательной организации 
ПК 4.2. Проводить индивидуальные консультации по вопросам семейного воспитания, 

социального, психического и физического развития ребенка, в том числе имеющего 
ограниченные возможности здоровья. 

ПК 4.3. Проводить родительские собрания, привлекать родителей к организации и 
проведению мероприятий в группе и в образовательной организации. 

ПК 4.4. Оценивать и анализировать результаты работы с родителями, корректировать 
процесс взаимодействия с ними. 

ПК 4.5. Координировать деятельность сотрудников образовательной организации, 
работающих с группой. 

 
Содержание учебной дисциплины 

Тема 1. Психологическая сущность общения. Характеристика процесса общения 
Тема 2. Восприятие и познание людьми друг друга. Взаимодействие в общении 
Тема 3. Этика общения 
Тема 4. Оптимизация процесса общения. Методы развития коммуникативных способностей. 
Тема 5. Конфликты: причины, динамика, способы разрешения 
 


