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О 

Министерство образования и науки Республики Коми 
ГОСУДАРСТВЕННОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  

«СЫКТЫВКАРСКИЙ ГУМАНИТ АРНО -ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ КОЛЛЕ Д Ж имени  И.А.  КУРАТОВА»  
 

  

ОП.04 МЕНЕДЖМЕНТ В ТУРИЗМЕ И ГОСТЕПРИИМСТВЕ 
  

[индекс и наименование учебной дисциплины в соответствие с рабочим учебным планом] 
  

  

  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ   

  КОМПЛЕКС ДИСЦИПЛИНЫ   
     

АННОТАЦИЯ 

РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ЦИКЛА  ОП  
 

 

Наименование дисциплины МЕНЕДЖМЕНТ В ТУРИЗМЕ И ГОСТЕПРИИМСТВЕ 

Нормативная основа составления рабочей 

программы 

ФГОС СПО (приказ от 12 декабря 2022 г. № 

1100 «Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта 

среднего профессионального образования по 

специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство» (зарегистрировано в 

Минюсте России 24 января 2023 г. № 72111)) 

Наименование специальности 

 

 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

Квалификация выпускника 

 

специалист по туризму и гостеприимству 

 

Фамилия, имя, отчество разработчика РПУД Носова Анна Викторовна  
 

 Всего часов – 48 

в том числе: Лекции –  16 

 Лабораторные и практические 

занятия, включая семинары –  
10 

 Самостоятельная работа –  4 

 Промежуточная аттестация  18 
 

 Вид аттестации –  экзамен 

 Семестр аттестации – 6 
   

Цель: подготовка к организационно-управленческой, информационно-

аналитической, предпринимательской и научно-исследовательской 

деятельности в качестве исполнителей или руководителей младшего уровня в 

гостиничной и туристической отрасли 

Задачи: получение базовых знаний по истории, статистике, развитию и структуре 

туристической отрасли.  

 вызвать интерес к практическому применению и углублению полученных 

знаний 

 ознакомление с практикой работы туристической отрасли на конкретных 

примерах 

Структура: паспорт рабочей программы учебной дисциплины; 

 структура и примерное содержание учебной дисциплины; 

 условия реализации учебной дисциплины; 

 контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины.  
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Требования к 

умениям: 
- применять в профессиональной деятельности методы, средства и приемы 

менеджмента, делового и управленческого общения; 

- формировать организационные структуры управления; 

- учитывать особенности менеджмента в туризме и гостеприимстве 

Требования к 

знаниям: 

- сущность и характерные черты современного менеджмента; 

- внешнюю и внутреннюю среду организации; 

- цикл менеджмента; 

- процесс и методику принятия и реализации управленческих решений; 

- функции менеджмента: организацию, планирование, мотивацию и контроль 

деятельности экономического субъекта; 

- систему методов управления; 

- стили управления, коммуникации, деловое и управленческое общение; 

- особенности менеджмента в туризме и гостеприимстве 

 

Изучение учебной дисциплины ОП.04 МЕНЕДЖМЕНТ В ТУРИЗМЕ И ГОСТЕПРИИМСТВЕ 

позволяет сформировать следующие компетенции: 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам 

ОК 3. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания 

по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать 

профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам профессиональной 

деятельности: 

ПК.1.1. Планировать текущую деятельность сотрудников служб предприятий туризма и 

гостеприимства 

ПК. 1.2. Организовывать текущую деятельность сотрудников служб предприятий туризма и 

гостеприимства 

ПК 1.3. Координировать и контролировать деятельность сотрудников служб предприятий 

туризма и гостеприимства 

ПК 2.2. Координировать работу по реализации заказа 

ПК 3.1. Организовывать и осуществлять прием и размещение гостей 

 

Содержание учебной дисциплины 

 

Тема 1. Особенности туризма и гостеприимства как объекта управления  
Тема 2. Система и структура управления туризмом и гостеприимством 

Тема 3. Функции, принципы и методы менеджмента в туризме и 

гостеприимстве 

Тема 4.  Эффективность менеджмента туризма и гостеприимства 
 


